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Divizia Saint-Gobain Rigips Romania, parte a companiei Saint-Gobain Construction Products Romania, este lider
de piata in domeniul producerii si comercializarii de materiale de constructii pe baza de ipsos pentru constructii si
finisaje de interior, precum: placi din gips-carton, placi din ipsos armat cu fibre de sticla, ipsos de constructii, gleturi
si tencuieli, plafoane false fixe si demontabile pe baza de ipsos, ipsos industrial ca materie prima pentru ceramica,
agricultura, spitale, materiale de constructii, etc.

Cu placi din gips-carton sau cu compozitie speciala se pot construi plafoane, pardoseli si pereti pe structura usoara,
durabile - ele rezistand de-a lungul timpului, pe durata de viata a cladirii. Cu ipsosul de constructii se pot realiza
reparatii si decoratiuni. Cu gleturile si tencuielile pe baza de ipsos se pot face finisaje ale suprafetelor clasice din
zidarie, obtinandu-se o suprafata alba, neteda inainte de vopsirea finala.

Dintre marcile sub care Saint-Gobain Rigips Romania comercializeaza aceste produse, amintim marca Rigips®,
echivalenta in limbajul cotidian cu ,gips-cartonul”, dar care in realitate cuprinde o gama larga de placi, dar si
profile metalice sau suruburi, precum si ipsos de constructii.

De asemenea, de rezonantad larga este si marca Rimano® de gleturi si tencuieli pe baza de ipsos.

In portofoliul Saint-Gobain Rigips Romania remarcam marci de placi pentru constructii cu cerinte speciale, de
rezistenta la umiditate, foc, impact - Aquaroc®, Glasroc®, Ridurit®, Rigidur®, Habito® precum si marci de plafoane
demontabile pe baza de ipsos armat cu fibra de sticla: Decogips®, pe baza de gips-carton: Casoprano®, Gyprex®,
Gyptone®, nedemontabile Rigiton® sau marci de plafoane pe baza de vata de sticla Ecophon® si vata minerala
bazaltica Eurocoustic®.

Produsele Saint-Gobain Rigips raspund cerintelor tot mai dinamice ale beneficiarilor si constructorilor, precum:
protectia ridicata la foc, izolarea termica si eficien{a energetica, izolarea fonica, protectia impotriva umiditatii,
indeplinind totodata si un nivel estetic ridicat.

Produsele Rigips® au contribuit |a realizarea unor proiecte reprezentative in Romania in ultimii 25 de ani, proiecte
de impact, dintre care amintim: Sky Tower, Promenada Mall, World Trade Center, Hotel Athénée Palace Hilton,
Ateneul Roman, Hotel Continental Sibiu, Hotel Central Plaza Piatra-Neamft, Teatrul National Bucuresti, spitalul
Grigore Alexandrescu si maternitatea Regina Maria.

De asemenea, in cadrul programul Superbrands Romania 2013-2014, Saint-Gobain Rigips a primit statutul de
Superbrand pentru 2011-2012 si 2013-2014, la categoria “Household&Construction”- recunoastere a calitatii
produselor si a eforturilor constante facute de companie pentru a inova si a oferi produse si servicii de calitate.

Tn relatia cu clientii, din dorinta de a imbunatati serviciile de distributie si livrare, este importanta transmiterea din
timp a comenzilor de catre clienti pentru a putea asigura programarea corecta si la timp a livrarilor. De asemenea,
incurajam crearea de stocuri adecvate la distribuitori, angajandu-ne sa organizam livrarile si sa suportam costurile
de transport pana la destinatiile solicitate de clienti, in conditiile respectarii prevederilor inscrise in prezentul
document.

Documentele pentru comercializarea produselor pot fi accesate, alaturi de alte informatii, pe www.rigips.ro.



Grupul Saint-Gobain concepe, produce si distribuie materiale si solutii - ingrediente
cheie ale nivelului de bunastare al fiecaruia si ale viitorului nostru, al tuturor

Viziunea noastra

Viziunea Saint-Gobain Rigips este sd fie recunoscutd de cdtre toti clientii sdi ca o companie lider ce inoveazd in
domeniul amenajdrilor interioare, oferind solutii pentru pereti, plafoane si pardoseli care imbundtdtesc nivelul de
confort in viata oamenilor.

In Romania, Saint-Gobain Rigips activeaza de peste 20 de ani, fiind lider pe piata materialelor de constructii pe
bazi de ipsos pentru constructii si finisaje de interior. Intreaga echipa este formata din peste 250 de angajati,
compania fiind prezenta la nivel national prin distribuitori.

Produsele din portofoliul Saint-Gobain Rigips au o durata de viata similara cu durata de viata a cladirii in care sunt
utilizate, pentru a crea spatii interioare frumoase si sanatoase, si in plus, sunt reciclabile.

Inovatia

Grupul Saint-Gobain se afla in topul celor mai inovatoare 100 de companii din lume conform studiului Thomson
Reuters. Aproximativ 25% din cifra de afaceri anuala este realizata de produsele noi, iar in Romania acestea
contribuie cu un procent chiar mai mare. Saint-Gobain Rigips Romania inoveaza an de an, propunand pietei noi
produse ce raspund nevoilor de confort termic, acustic, de protectie la umezeala si la foc, imbunatatirea calitatii
aerului interior, precum si noi solutii pentru pereti, pardoseli, tencuieli si plafoane fixe sau demontabile, apte de a
crea forme functionale si estetice in mall-uri, teatre, spitale si clinici, hoteluri, spatii de invatamant si chiar acasa
la noi. Suntem mandri de inovatiile noastre, care cresc confortul din spatiile in care oamenii locuiesc, muncesc, se
distreaza... si care imbunatatesc simultan calitatea mediului.

Impactul pozitiv al ipsosului asupra sanatatii si confortului nostru

Ipsosul rezultat din roca de gips are proprietati benefice pentru sanatate, regland umiditatea din spatiile interioare:
cand atmosfera este prea uscata, ipsosul cedeaza molecule de apa, facand mediul ambient mai placut, iar cand
mediul este umed, preia din umiditatea excesiva. In plus, actioneaza ca o bariera in cazul unui incendiu pentru ca
moleculele de apa incorporate in material fac produsele greu combustibile.

Gipsul natural-resursa reciclabila 100%, de un numar infinit de ori

Exista un avantaj foarte mare al gipsului fata de majoritatea celorlalte materii prime naturale si anume acela de
a fi o roca provenind din depozitele naturale, reciclabila complet, suportand un numar infinit de reciclari! Astfel,
placile din gips-carton, precum si gleturile sau tencuielile noastre folosesc o materie prima 100% reciclabila. Ca o
prima consecinta, in mod natural, impactul rezultat de aici asupra mediului inconjurator este redus.



Economia de resurse

Printre initiativele legate de consumul judicios al resurselor naturale, mentionam: diminuarea cantitatii de apa
utilizata, utilizarea aerului cald rezidual la incalzirea apei din cladiri administrative si in procesul de productie
gratie schimbatoarelor de caldura montate, reducerea emisiilor de CO, prin diminuarea deseurilor de toate tipurile,
reciclarea ambalajelor si reducerea consumurilor energetice.

Tn 2012 am investit circa 450,000 de euro intr-un sistem de colectare, filtrare si evacuare a apelor din carier3,
protejand astfel terenurile impotriva unor eventuale alunecari accidentale.

Anual au loc planuri de refacere a mediului prin care zonele de cariera exploatate se readuc la starea naturala
prin terasare, compactare si plantare. Am investit aproximativ 270,000 de euro intr-o unitate pilot de reciclare
a deseurilor de gips-carton, prima din tara, care permite reutilizarea deseurilor din placile de gips-carton, avand
ca rezultat reducerea gradului de utilizare a rocii naturale din cariera si diminuarea impactului asupra mediului,
prin reducerea cantitatii de deseu din gropile industriale special amenajate. In 2013 am deschis un nou depozit si
un sediu administrativ la Fabrica de Ipsos din Turda, o investitie totala de circa 1,3 milioane de euro. Acestea sunt
cladiri cu protectie termica marita, ceea ce inseamna un impact pozitiv asupra pierderilor de caldura iarna si a
supraincalzirii vara si reducerea sensibila a consumurilor energetice.

Ne mandrim cu atestarea WCM (n.r. World Class Manufacturing, cel mai performant sistem de management al
operatiunilor industriale) ce confirma faptul ca fabricile noastre se inscriu astazi printre cele mai performante din
grup, din lume: "Bronz”-ul pentru Fabrica de ipsos si Cariera si ”Argint”-ul pentru Fabrica de placi de gips-carton.

Alte initiative ale Saint-Gobain Rigips Romania pentru a diminua impactul asupra mediului:

2015-AMBALAJE RECICLABILE PENTRU GLETURI, TENCUIELI, CHITURI SI ADEZIVI PE BAZA DE IPSOS - trecerea de la
saci formati din 3 straturi imposibil de reciclat (hartie tiparita la exterior, folie de plastic la mijloc, hartie maro tip
kraft la interior) la ambalaje din polietilena 100% reciclabile pentru produsele pe baza de ipsos;

2017-SOLUTIE LOGISTICA MODERNA DE PALETIZARE PENTRU PLACILE DIN GIPS-CARTON produse la Turda - trecerea
de la paleti de unica folosinta din lemn, la bocuri din fibre vegetale DS BLOCK - suporturi distantiere produse in
conformitate cu Standardul European EN 15197, cu greutate redusa. Acestea nu contin lemn si nu emana clor in
timpul procesului de ardere, putand fi reciclate de 3-5 ori inainte de distrugere. Bocurile sunt de asemenea o solutie
eficienta pentru optimizarea spatiului logistic, ocupand mai putin spatiu decat un palet de unica folosinta. Acestea
nu reprezinta un pericol pentru sanatatea oamenilor - sunt non-toxice: continutul de formaldehida al materialului
din bocurile din fibre vegetale DS BLOCK se incadreaza in clasa de emisii E1, prezentand cele mai reduse emisii (de
pana la 0.1 ppm, adicd sub 0.12 mg la 1 mc de aer). Noua solutie de paletizare este deja utilizata de Grupul
Saint-Gobain in numeroase alte tari, fiind o solutie testata si practica.

2017-AMBALAJE RETURNABILE pentru GLETURI, TENCUIELI, CHITURI, ADEZIVI, ambalaje mici ale produselor de
baza - IPSOS de CONSTRUCTII, MODELAJ, pozare INSTALATII.

Trecerea de la paleti de unica folosinta la EUROPALETI returnabili, pentru care se tine o evidenta stricta, si care se
reutilizeaza, cu scopul de a diminua impactul deseurilor din lemn asupra mediului inconjurator.



Prefata

CALITATEA EXECUTIEI CONTEAZA

Respectarea sistemelor Saint-Gobain Rigips de la momentul specificarii lor in proiect pana la receptie si pana
la punerea in functiune conduce la atingerea calitatii si a performantelor previzionate de rezistenta la foc,
izolatie acustica, rezistenta la impact, rezistenta la umiditate, rezistenta mecanica si stabilitate sustinute prin
agrementele tehnice ce au in spate testele de laborator.

Regasiti informatii despre solutiile noastre in

CATALOGUL TEHNIC DE SOLUTII SI SISTEME RIGIPS®

Ce este sistemul Rigips®

Sistemul ca intreg alcatuit din parti componente diferite, compatibile intre ele, respectand aceeasi regula,
aceeasi ordine, aceleasi principii de montaj, are ca rezultat un set de solutii complete cu caracteristici
superioare, diferite de suma direct efectuata a componentelor.

Partile componente - sunt parti compatibile, la acelasi nivel de calitate a produselor, provenite din fabrici
care au sistemul de urmarire a calitatii pe linia de productie, din materiale certificate prelucrate la nivelul
cerintelor Saint-Gobain Rigips.

Sisteme de constructiiinterioare pe bazade placi- pereti, plafoane, pardoseli
(Sisteme de montaj uscat)

Sistemul de pereti - autoportanti, cu structura metalica sau din lemn, cu unul sau mai multe straturi de placa
din gips - carton, fixate cu suruburi autofiletante si aduse in stadiul de finisare cu ajutorul pulberilor de ipsos
de diferite calitati, cu sau fara vata minerala in interior.

Sistemul de placari uscate cu prindere pe structura metalica sau lipire cu adeziv, cu placi din gips-carton sau
cu placi speciale.

Sistemul de plafoane false - demontabile sau nedemontabile, cu structura metalica sau din lemn, cu unul sau
mai multe straturi de placi din gips-carton, fixate cu suruburi autofiletante si aduse in stadiul de finisare cu
ajutorul pulberilor de ipsos de diferite calitati, sau cu placi patrate din gips-carton sau din fibre minerale.



Sistemul de protectie la foc a structurilor metalice - realizat din unul sau mai multe straturi de placa din ipsos
armata cu fibre de sticla, fixate direct (placa de placd) cu suruburi adecvate, la grosimi calculate corelate cu factorul
de masivitate al sectiunii de otel ce trebuie protejata la foc.

Sistemul de tubulaturi de ventilatie, ghene pentru instalatii sanitare sau puturi de lift - realizate din unul sau mai
multe straturi de placa din ipsos armata cu fibre de sticl3, fixate direct (placa de placa) sau de structuri metalice
proprii cu suruburi adecvate.

Sistemul de realizare a pardoselilor uscate - combinatii de placi speciale din ipsos armate cu fibre celulozice, cu
duritati ridicate si rezistenta la impact, pe pat din granule de perlit, folosind accesorii specifice.

Sistemul de realizare a mansardelor locuibile - combinatii de placari, pereti, plafoane si pardoseli montate in sistem
uscat conform tehnologiei Rigips.

Sistemele pentru finisare zidarie interioara, pe baza de ipsos - pereti, plafoane

(Sisteme de finisare umedé) - gama Rimano® si Rigips® Ready Mix - pulberi de ipsos, asociate pentru
arealiza un suport pentru o finisare perfecta a peretilor sau plafoanelor, manual sau mecanizat, la nivel de calitate
01-04.

Sistemele Saint-Gobain Rigips sunt testate si verificate de peste o suta de ani; ele sunt aduse mereu in actualitate.
De aceea, inovatiile locale in timpul executiei vor fi reduse la minimum.

Scaderea calitatii pieselor componente, combinarea diversilor producatori si furnizori de piese asemanatoare poate
duce la scaderea performantelor previzionate, la defecte greu remediabile sau iremediabile ori chiar la pierderea
stabilitatii sau a rezistentei montajelor.

Va incurajam sa folositi cu incredere sistemele Saint-Gobain Rigips!
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CAPITOLUL | Ambalare

UNITATEA DE AMBALARE:

A. PENTRU: Placi din gips-carton 1200 mm

Palet = pachetul format din 2 semi-paleti de gips-carton suprapusi, asezati pe bocuri din fibre vegetale
DS BLOCK, separati prin fasii intermediare din gips-carton, si legati cu benzi de polipropilena.
Tn dreptul benzilor, plicile sunt protejate cu coltare de carton sau otel.

*DS BLOCK=bocuri din fibre vegetale produse conform Standardului European EN 15197
Nu contin lemn. Se pot recicla de 3-5 ori inainte de distrugere. Eficiente pentru optimizarea spatiului logistic, ocupdnd
mai putin spatiu decat un palet de unicd folosintd.

B. PENTRU: Placi din gips-carton 600 mm

Semi-palet de gips-carton pe 4 bocuri lemn
La cerere, se poate achizitiona si folie protectoare pentru palet:

Folie de PE cu rol de protectie impotriva intemperiilor, disponibild pentru pachetele standard de pldci din
gips-carton.

Pret folie protectie PE: 17 RON/buc+TVA (preturile pot suferi modificdri: Saint-Gobain Rigips isi rezervd
dreptul de a modifica aceste preturi de-a lungul anului, in functie de evolutia preturilor la furnizori)

INFORMATII SUPLIMENTARE (tipuri de muchii ale placilor)
Tipuri de muchii

PRO - muchie retrasa specifica placilor din gips-carton
Dreapta - muchie specifica placilor Aquaroc® si Glasroc F
45K - muchie specifica placilor Rigidur si Rigiton

AK - muchie retrasa specifica placilor Rigidur

C. PENTRU: produse din ipsos pudra
PENTRU: produse ambalate in saci

Pachetul format din: 1 palet de saci pe 1 palet tip:

» returnabil, EUROPALET pentru PRODUSE PE BAZA DE IPSOS:

« marca Rimano®:

Gleturi si tencuieli - UNI 25 kg, TEN 25 kg, BIANCO 20 kg, GLET 20 kg, SUPER TOP 20 kg
« marca Rigips®:

Glet pentru nivelare si finisare 2in1 - DUOGLET 20 kg, 5 kg;

Ipsos de constructii, reparatii si modelaj in saci mici - Construct Gips 5 kg, Instalgips 5 kg, Model Gips 5 kg.
Produse pentru imbinarea, lipirea si finisarea placilor din gips-carton Rigips® - SUPER, Vario®, RIFIX,
Rigips® SUPER TOP

» de unica folosinta, ONE WAY pentru sacii mari de ipsos de Constructii si Modelaj:
Model Gips 25 kg si Construct Gips 25 kg

PENTRU: produse vrac

Pachetul format din: 1 big bag pe 1 palet lemn

Vrac in silo-truck




D. PENTRU: Profile metalice

Pachetul format din: 1 balot de profile

E. PENTRU: Plafoane casetate

Pachetul format din: 1 palet de cutii/baxuri pe 1 palet lemn

F. PENTRU: Vata minerala
PENTRU: Vata minerala de sticla

Pachetul format din: 1 palet de role (saltele din vata minerala rulatd, in folie de plastic) pe 1 palet lemn

PENTRU: Vata minerala bazaltica

Pachetul format din placi de vata minerala in folie de plastic

G. PENTRU: Accesorii pentru gips-carton

Pachetul format din: 1 palet de cutii/baxuri pe 1 palet lemn

* numdrul de produse aferent fiecdrui palet diferd in functie de produs si se regdseste in tabelele cu date logistice din capitolele 1, 2 si 3

CAPITOLUL Il Comenzi

2.1. Clasificarea ABC a produselor in functie de perioada de livrare
Produsele comercializate de SGCPR - Rigips sunt clasificate in categorii A, B si Cin functie de perioada de livrare:
« Produsele tip A - se livreaza in 2 zile de la comanda ferma;
« Produsele tip B - se livreaza in 14 zile de la comanda ferma;
« Produsele tip C - se livreaza la un termen stabilit de comun acord cu Clientul, pe baza unei comenzi ferme, in urmatoarele conditii:
« avans minim: 20% din valoarea comenzii
« facturare automata a cantitatii nepreluate in maxim o luna de la data confirmarii disponibilitatii in stoc
Tn categoria C intra si produse la dimensiuni atipice - de exemplu: plici din gips-carton debitate la lungime de 3800 mm si profile metalice
debitate la 3800 mm, pentru un proiect special din segmentul commercial (lucrare tip mall).
Pretul de lista al acestor produse cu dimensiuni atipice este cu 10% mai mare decat pretul produselor fabricate in serie din portofoliul
nostru curent, incadrate la categoria A.

Prin data de livrare partile inteleg data la care doreste Clientul sa ridice materialele din depozitul SGCPR - Rigips in cazul in care transportul este
efectuat de catre Client sau data la care materialele ajung la adresa de livrare in cazul in care transportul este efectuat de catre
SGCPR - Rigips si care a fost specificata in nota de comanda. Data de livrare va fi confirmata de catre SGCPR - Rigips prin e-mail sau fax.

IMPORTANT: zilele de livrare se considerd de la data acceptdrii confirmdrii comenzii (proformei) de cdtre Client si cu conditia sd nu existe
constrdangeri de ordin financiar care sd restrictioneze livrarea
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2.2. Termen estimat de livrare marfa existenta in stoc, pentru comenzi de TIR intreg
a. Cu transport asigurat de SGCPR - Rigips

Livrare Tip 1 - pentru destinatii < 150 Km - 2 zile lucratoare
Livrare Tip 2 - pentru destinatii > 150 km - 3 zile lucratoare
Livrare Tip 3 - cu 2 descarcari * - 4 zile lucratoare
Livrare Tip 4 - cu 3 descarcari * - 5 zile lucratoare

*Descarcarile:

« se refera la comanda aceluiasi client
« distanta intre descarcari consecutive nu trebuie sa depaseasca 100 km
- a doua descarcare este gratuita pentru client, contra-valoarea acesteia fiind sustinuta de catre SGCPR - Rigips;
distanta intre descarcari consecutive nu trebuie sa depaseasca 100 km, iar punctele de descarcare trebuie sa fie
in linie dreaptd; in cazul in care punctele de descarcare nu sunt in linie dreapta, se vor taxa kilometri suplimentari
realizati la tariful perceput de catre transportator si comunicat de catre Customer Service
«taxa refacturata catre client: Livrare tip 4 (cu trei descarcari): 100 RON+TVA, in limita a 100 km intre descarcari si fara
abatere de la traseu (punctele de descarcare s fie in linie dreapta); in cazul in care punctele de descarcare nu sunt in linie
dreapta, se vor taxa km suplimentari realizati la tariful perceput de catre transportator si comunicat de catre Customer
Service
Tn cazurile speciale, in care furnizorii de transport contractati de SGCPR - Rigips nu reusesc din motive obiective sa asigure necesarul de
mijloace auto sau cdnd numadrul comenzilor depaseste capacitatea fizica de livrare a depozitelor, SGCPR - Rigips isi rezerva dreptul de a
putea modifica termenele de livrare, in concordanta cu volumul comenzilor lansate de Clienti. Termenele noi de livrare vor fi aduse la

cunostinta Clientilor in prealabil.

2.3 Lansare comenzi

Comenzile vor fi redactate numai pe formularul tipizat SGCPR - Rigips (formular Excel cu macro, pe care il primesc spre folosire toti clientii
acceptati de Rigips).

Exceptie de la format pot face formulare de comanda ale clientilor, emise din programul lor de gestiune si comanda, daca au fost agreate
in prealabil de Customer Service Rigips.

Comenzile vor fi transmise la adresa de e-mail: comenzi@saint-gobain.com sau numarul de fax: 021 2071991, |a Departamentul Customer
Service, zilnic pana la ora 14:00.

Comentzile venite dupa aceasta ora se considera intrate in ziua urmatoare.

Pentru operativitatea procesarii comenzilor se recomanda utilizarea adresei de e-mail.

Pentru ca SGCPR - Rigips sa asigure respectarea termenelor standard de livrare, comenzile vor urma urmatorul flux:

Intervale orare zilnice

Modificare  Trimitere confirmare

Lansare « « « Primire confirmare «
comands comanda comanda (proforma) client Anulare comanda
client SGCPR-Rigips
Clolini) e R SE S <14:00 <16:00 <16:30 <17:00 <9:00 ( a doua zi)
asigura transportul
Com§n2|vla care Clientul <14:00 <16:00 <16:30 A >?ore|na|nte de. A >v20re|na|nte de.
asigura transportul incarcare (a doua zi) incarcare (a doua zi)

2.4. Confirmare comenzi

Departamentul Customer Service va transmite confirmarea comenzii Clientului, prin e-mail, fax sau alta modalitate electronica disponibila
confirmand astfel disponibilitatea produselor.

Totodata, se va face verificarea debitelor de plata ale clientului si incadrarea in limita de creditare.

Daca sunt probleme, comanda rdmane Tn asteptare pana la clarificarea situatiei.

2.5. Modificare comenzi
Se accepta o singura modificare pentru o comanda lansata, cu conditia incadrarii in intervalele orare specificate la punctul 2.3. de mai sus.

2.6. Anulare comenzi
Intrucat anularea unei comenzi dupa ce s-a confirmat, sau chiar incircat mijlocul de transport, atrage penalitati din partea transportatorului
sau chiar plata integrala a cursei, aceasta se poate face fara costuri suplimentare pentru Client numai daca se respecta intervalele orare
stabilite la punctul 2.3. de mai sus.
Pentru anularea unei comenzi intervenita dupa acest termen, clientul va plati penalizari, dupa cum urmeaza:

- Daca anuleaza cu mai putin de 2 ore Tnainte de inceputul incdrcarii: 250 RON+TVA

- Daca anuleaza in timpul incarcdrii: 500 RON+TVA

- Dacd anuleaza dupa plecarea camionului: 500 RON+TVA+costul de transport inregistrat pentru distanta parcursa dus-intors.
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CAPITOLUL Ill Livrare

3.1. Livrarea cu transport asigurat de SGCPR Rigips
Livrare normala

Pentru eficientizarea transportului si reducerea emisiilor de CO,, SGCPR - Rigips se angajeaza sa asigure transportul produselor la Clienti,
pentru comenzi cu masa standard de 24 tone. In functie de configuratia comenzii si de volumul acesteia, masa admisa poate sa varieze intre
+2/-5% din masa standard.

Se accepta si comenzi cu masa de 12 tone (ce corespund la % TIR). Pentru acestea NU se aplica termenul de livrare mentionat anterior,
confimarea de livrare faicandu-se pe masura ce se gaseste un cuplaj (cu altd comanda), astfel incat camionul sa plece incarcat cu masa
standard de 24 tone din depozitele Rigips.

Transferul dreptului de proprietate asupra produselor livrate de SGCPR - Rigips se realizeaza la data achitdrii integrale a contravalorii
acestora. Transferul riscului pierderii sau deteriorarii produselor livrate de SGCPR - Rigips se transfera |la data receptiei cantitative a acestora.
Receptia cantitativa si calitativa se va face la livrarea marfurilor si se considera efectuata in momentul semnarii avizului de expeditie de
catre reprezentantul Clientului.

3.2. Livrare cu transport asigurat de Client

SGCPR - Rigips poate evalua si transmite, la solicitarea Clientului, greutatea si volumul incarcaturii corespondente comenzii acestuia, pentru
a-l ajuta pe acesta in operatiunea de alegere a mijlocului de transport.

Cu cel putin 48 de ore inainte de data programata pentru incdrcare, Clientul poate solicita efectuarea transportului cu mijloacele auto
proprii - pentru a elimina situatiile in care SGCPR - Rigips emite automat comanda de transport catre transportatorii proprii.

Tnacestcaz, SGCPR - Rigips va achita contravaloarea integrald a transportului catre Client, daca in prealabil a primit acceptul compartimentului
Transport-Logistica pentru data de incarcare si tariful de transport, iar greutatea comenzii este de minim 24 de tone. Daca o comanda a
Clientului este mai mica de 24 de tone, SGCPR - Rigips va diminua proportional valoarea achitata pentru transport.

Tn cazul livrarii cu mijloace auto proprii, SGCPR - Rigips garanteaza ziua programata pentru incarcare.

Pentru a respecta parametrii calitativi si de timp ai unei livrari de materiale cu masina Clientului sunt necesare urmatoarele conditii:
1. PREZENTAREA LA DEPOZIT CU DELEGAT COMPETENT* S| AUTOVEHICUL CORESPUNZATOR**

2. RESPECTAREA PROGRAMULUI DE INCARCARE

3. SEMNAREA AVIZULUI DE LIVRARE

*Delegat competent: Clientul va trimite pe e-mail/fax o delegatie pentru ridicarea marfurilor cu 24 de ore inainte de data solicitata de
incarcare, in caz contrar SGCPR - Rigips neputand garanta data solicitata pentru incarcare.

Delegatul Clientului se va prezenta la data si ora indicate de SGCPR - Rigips la momentul confirmarii disponibilitatii de incarcare din depozitul
indicat, cu **un mijloc de transport corespunzator, de dimensiuni potrivite, care se poate incarca prin decopertare bilaterald, mecanizat, cu
stivuitorul (presupunand prelate detasabile, stalpi demontabili, obloane rabatabile, etc.).

La intrarea in incinta depozitelor SGCPR - Rigips, delegatul (care poate fi chiar conducatorul mijlocului auto al Clientului) va trebui sa poarte
echipament de protectie conform standardelor SGCPR - Rigips: vesta de inalta vizibilitate si incaltdminte de protectie, cu bombeu metalic.Tn
caz contrar, livrarea nu va putea fi efectuata, SGCPR - Rigips avand dreptul de a refuza incarcarea si livrarea produselor comandate, intreaga
responsabilitate pentru aceasta situatie revenind in intregime Clientului.

- Ordinea de incdrcare este stabilita de seful de depozit. Deoarece se incarca doar materiale paletizate, impachetate pe module de referinta,
SGCPR - Rigips nu va efectua desfaceri ale modulelor de placi, profile sau alte produse, in scopul incarcarii continutului lor in autovehicule
neadecvate transportului acestora.

- Laincarcareadin depozit delegatul va receptiona materialele confirmate in comanda. Pentru evitarea deteriorarii la transport a materialelor
incarcate, delegatul va colabora cu seful de depozit pentru gasirea pozitiei optime pentru amplasarea incarcaturii. Delegatul va semna
avizul de expeditie, confirmand prin aceasta acordul in legatura cu mentiunile efectuate pe aviz si odata cu aceasta isi va lua rdspunderea
pentru materialele incarcate. Transportul va fi insotit de un exemplar al avizului de insotire a marfii. Se vor indica pe aviz data si ora primirii
marfurilor. Diferentele cantitative si/sau deteriorarile calitative vor fi obligatoriu mentionate pe avizele de insotire a marfurilor. In caz
contrar, reclamatiile privind diferentele calitative si/sau deteriorarile calitative nu vor fi acceptate, cu exceptia cazurilor de vicii ascunse.

« Responsabilitatea SGCPR - Rigips in ceea ce priveste livrarea inceteaza dupa incarcarea in camioane a materialelor si semnarea de
primire a delegatului Clientului.

3.3. Timp alocat pentru descarcare la Client
Timpul alocat pentru descarcarea unui autocamion este de maxim 3 ore.

Tn cazul depasirii acestui termen, clientul se oblig sa achite taxele de stationare rezultate din evidentele de pe avizele de expeditie, la un
tarif de 35 RON/ora de stationare.

3.4. Destinatii de livrare. Recomandari: conditii de depozitare si transport la locul de desfasurare a activitatii si in timpul efectuarii lucrarii

Destinatii de livrare:
SGCPR - Rigips accepta ca destinatie de livrare fie depozitul Clientului, fie o alta destinatie ceruta de acesta. Solicitarea pentru o destinatie noua
se face utilizand formularul tipizat, pus la dispozitie de SGCPR - Rigips.
Prin completarea si semnarea formularului, Clientul isi asuma responsabilitatea pentru respectarea conditiilor generale de livrare, valabile pentru
toate destinatiile:
- sa nu existe restrictii rutiere care sa limiteze sau sa restrictioneze accesul autocamioanelor cu masa brutda de 40 de tone la adresa respectiva
- sd nu existe un sistem de acces bazat pe plata unor taxe speciale
- sd existe mijloacele de descarcare necesare
- sd existe o persoana imputernicita pentru a receptiona si confirma de primire avizul
Tn caz contrar, acestea cad in sarcina Clientului, care este obligat sa anunte la emiterea comenzii, existenta unor asemenea cazuri.
SGCPR - Rigips isi rezerva dreptul de a refuza destinatii care NU respectd conditiile generale de livrare de mai sus.
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Recomandari: conditii de depozitare si transport la locul de desfasurare a activitatii si in timpul asamblarii
Calitatea superioara de finisare a sistemului de placi din gips-carton depinde in mare masura de manipularea adecvata si depozitarea produselor.

PLACI:

Depozitarea placilor din gips-carton Transportul in plan vertical al panourilor de format mare

DEPOZITAREA §I TRANSPORTUL PALETILOR DE PLACI DIN GIPS-CARTON

Pldcile din gips-carton paletizate se vor depozita pe suport plan, neted, in spatii inchise, aerisite, protejate de intemperii, avdnd o umiditate mai micd
de 70% UMR si temperaturi intre 5- 45°C. Pentru a asigura stabilitatea unei stive de paleti si a evita riscurile unor posibile rdsturndri ale acestora, este
recomandat ca indltimea maximd de depozitare a paletilor de gips-carton (unii peste altii) sd reflecte raportul de 6/1 intre indltimea stivei si ldtimea
cea mai micd a paletului, adicd, in cazul nostru, sd fie de max. 7.2 metri (de 6 ori ldtimea pldcilor de 1200 mm), in cazul in care indltimea halei de
depozitare o permite. Similar, indltimea maximd de depozitare a paletilor din gips-carton pentru pldcile Mini cu ldtime de 600 mm va fi de 3.6 m, dacd
indltimea halei de depozitare o permite.

Paletii cu pldci din gips-carton se pot transporta cu stivuitoare cu furci.

DEPOZITAREA §I TRANSPORTUL PLACILOR DIN GIPS-CARTON:

Pldcile se vor depozita pe o suprafatd pland - pe bocurile de paletizare pe care au fost livrate sau pe alte tipuri de distantiere (ex. din lemn) - asezate
la intervale de 35 cm intre ele, sau pe paleti.

Pldcile se vor proteja impotriva umezelii.

Pldcile din gips-carton individuale se vor transporta doud cdte doud, fatd in fatd, in pozitie verticald. Pentru transportul corect al acestora este nevoie
de 2 persoane.

In operatiunea de montaj nu se vor folosi pldci din gips-carton ude, umede, pdtate de umezeald sau decolorate de soare.

PULBERI DE IPSOS:
Protejati pulberile de ipsos de constructii, modelaj sau pozare instalatii ambalate in saci din hdrtie impotriva umezelii.

PROFILE METALICE, PIESE, SURUBURI:

Se recomandd ca elementele sistemului metalic, cum ar fi profilele din otel si suruburile, sd fie depozitate in interior, in spatiu cu temperaturd
constantd si minimd ventilatie pentru evitarea condensului.

Depozitarea profilelor la exterior, se va face sub un acoperis protector de intemperii pentru o perioadd limitatd si asigurdndu-se ventilarea permanentd
a profilelor.

Depozitarea se va face pe suprafete uscate, ferite de umezeald, sau pe suport special construit.

Sub efectul continuu al apei si aerului asupra profilelor depozitate nu este posibild prevenirea aparitiei oxidului de zinc (pete albe) pe suprafatd, dar
acest lucru nu influenteazd calitatea si functionabilitatea profilelor.

PLAFOANE DEMONTABILE DIN GIPS:

Se recomandd depozitarea pe suprafete plane, la addpost de intemperii, de lumina directd a soarelui, ploaie sau umiditate <60% si temperaturi intre 5- 45°C.
Cutiile NU se depoziteazd in stivd, unele peste altele. Pldcile trebuie manipulate cu grijd: se scot doud cdte doud (fatd in fatd) din ambalajul de carton.
Nu se sprijind in colf.
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CAPITOLUL IV Facturare

Facturarea se face in prima zi lucratoare, urmatoare zilei incarcarii.

Data facturii este data scoaterii din gestiune a produselor.

Facturile se trimit prin mail, sau prin alte mijloace electronice, pe adresa convenita cu clientii, in momentul crearii lor in sistemul informatic.
Originalele facturilor se trimit prin posta clientilor numai la solicitarea lor speciala.

Primirea facturii de catre Client si lipsa denuntarii acesteia in termen de 5 zile de la primire echivaleaza cu acceptarea la plata a sumei,
creanta devenind astfel certa, lichida si exigibila.

CAPITOLUL V Retur produse

1. Retur produse

Tn cazul in care Clientul lanseaza o comanda gresita, aceasta poate fi returnata, cu acordul SGCPR - Rigips, in conditiile in care acesta:
« notifica intentia in cel mult 3 zile de la receptia produselor
* achita o taxa de redepozitare, in cuantum de 2% din valoarea produselor returnate
« suporta integral costurile de transport aferente returului
« produsele sunt intacte, in ambalaj original

2. Reciclare
RECICLAREA RESTURILOR DIN PLACILE DE GIPS-CARTON

Serviciu unic in Romania: Acceptam resturi din pldcile de gips-carton rdmase de pe santiere sau din lantul de comercializare, pentru
reprocesare pentru ca dorim sa diminuam si pe aceasta cale impactul negativ asupra mediului. Deseurile trebuie sa fie curate, fard urme
de adeziv si fara a se afla in combinatie cu alte materiale. Livrarea acestor deseuri poate fi facuta de client la Fabrica de Placi Turda, cu o
prealabila instiintare. Clientul este rugat s anunte SGCPR - Rigips (departamentul Customer Service) din momentul planificarii unei curse
a masinii angajate de acesta pe costurile sale, cu cel putin 2 zile lucratoare Thainte de sosirea masinii, pentru ca echipa Saint-Gobain sa fie
operativa la preluare si masina clientului sa nu stationeze suplimentar.

MECANISMUL DE RETURNARE AL EUROPALETILOR

Fiecare comanda de marfa va include atat costul aferent produselor pe baza de ipsos din cele mentionate mai sus, cat si costul paletilor
(specificat ca pozitie distincta pe factura), in valoare de 25 RON (exclusiv TVA) pentru fiecare palet de lemn livrat.

Numarul minim de europaleti pentru care se va organiza colectarea este de 50 (cincizeci) bucati, procesul urmand sa fie demarat in urma
solicitarii clientului. Returnarea EUROPALETILOR aferenti marfurilor Saint-Gobain BU Rigips se face in conformitate cu indicatiile oferite de
Customer Service in relatia cu fiecare client pentru o buna functionare a procesului.

Contravaloarea garantiei pentru europaletii livrati va fi restituitd dupa receptionarea acestora de catre SG Rigips, cu conditia ca acestia sa
fie returnati in cele mai bune conditii in vederea asigurarii reutilizarii multiple.

Odata returul efectuat si receptionat, garantia va fi restituita prin emiterea unei facturi de retur, scazandu-se din numarul total de paleti
existenti in soldul clientului.

Se accepta returnarea DOAR a acelor paleti care respectda STANDARDELE DE CALITATE. Este nevoie sa se trimita informare despre numarul
paletilor care se va returna inainte de sosirea mijlocului de transport care incarca marfa.

Paletii care prezinta urmatoarele deficiente NU vor fi considerati ca fiind in limitele standardelor de calitate acceptate si nu vor fi acceptati
caretur:

- stare generald precard: prezintd rupturi sau sunt casanti, prezintd o culoare intensd sau sunt contaminate cu ciment, smoald, etc, lemnul din
care sunt confectionati nu are rezistentd (capacitate portantd).

- prezintd mai mult de 4 pdrti distruse, existd sipci transversale rupte sau cuiele sunt vizibile;
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- prezintd doud picioare (unul initial si unul addugat cu rol de consolidare), care nu sunt conform standardului producdtorului; prezintd bucdti
rupte care fac imposibild stabilitatea cuielor.

La sosirea camionului, Europaletii vor fi inspectati si doar numarul de paleti care au potential de reutilizare va fi acceptat. Pentru acel numar
de paleti returnabili acceptati, Saint-Gobain Rigips Roméania va emite o factura de retur, reducand astfel “stocul” de paleti platiti de client
cu un numar egal de paleti.

3. Reclamatii

Orice reclamatie trebuie notificata in scris, utilizand formularul de reclamatii standard, prezentat pe pagina alaturata.

Reclamatiile cantitative trebuie notificate in ziua livrarii, iar cele calitative se transmit prin fax/e-mail la sediul Clientului in termen de
maxim 3 zile calendaristice de la receptie, prin completarea formularului de reclamatii cu informatiile necesare: tipul materialului defect,
data facturarii, numarul facturii, data ridicarii marfii, numarul avizului de insotire a marfii, data si ora fabricarii produsului (daca este cazul),
tipul defectului constatat si cantitatea de material defecta.

Reclamatiile se vor face numai pe formularul Rigips, Reprezentantul zonal al Furnizorului fiind autorizat sa verifice valabilitatea reclamatiilor,
sa faca poze cu materialele defecte, sa ridice probe din acestea si sa isi intocmeasca propriul raport.

Tn situatia in care Clientul doreste sa returneze produse, trebuie sa notifice in scris Departamentul de Reclamatii sau Reprezentantul de
Vanzari zonal, despre intentia sa.

Se accepta neconditionat returul produselor in urmatoarele situatii:
« au fost deteriorate in timpul transportului inaintea efectuarii receptiei, in situatia in care transportul a fost asigurat de SGCPR - Rigips,
si sunt mentionate in avizul de Tnsotire a marfii si sunt insotite de fotografiile care sa confirme ca:
o produsele ne apartin
o deteriorarile sunt reale
o numarul pieselor deteriorate este identificabil
« prezinta vicii ascunse care nu au putut fi descoperite inainte de livrare/Receptie cu conditia notificarii SGCPR - Rigips in termen de maxim
2 zile de la descoperirea lor, insotite de fotografiile de confirmare, cu conditia ca produsele sa fie in termen de valabilitate sau in garantie
(2 ani) pentru produsele fara termen de valabilitate.
* SGCPR - Rigips a furnizat in mod neintentionat produse diferite fata de confirmarea de comanda

SGCPR - Rigips se obliga sa inlocuiasca sau sa remedieze in cel mai scurt timp produsele neconforme in cazul in care recunoaste validitatea
reclamatiei Clientului.

Tn situatia in care Clientul refuzi nejustificat receptia marfurilor, marfa se considera receptionata in bune conditii si produce in sarcina
Clientului obligatia de plata conform prezentului contract.
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Rigips

SAINT-GOBAIN

FORMULAR DE RECLAMATIE

Stimate client,

Vi rugdm sd completati datele de mai jos referitoare la reclamatia Dvs. Se completeazd o reclamatie pentru o singurd
livrare.

Neconformitdtile vizibile (identificabile la receptie) se transmit in max. 3 zile lucrdtoare de la receptia produselor.

Organizatia noastrd va trata prompt reclamatia Dvs., urmdnd ca in 2 zile lucrdtoare de la primirea Formularului
reclamatie sd primiti din partea noastrd confirmarea scrisd privind nr. de inregistrare din baza noastrd de date.

CLIENT: S.C FILIALA:
+  Adresa:
«  Tel: | Fax: e-mail:

1. Date referitoare la produsul reclamat:
+  Denumire produs (tip produs):
- Data fabricatiei Nr. lot Ora
- Cantitate totala livrata
«  Cantitate reclamata

+  Aviz de expeditie /data
e sau Factura nr. /data
« sauComanda nr. /data

« informatii referitoare la transport / conducator auto
2. Motivul reclamatiei:

(Descrierea reclamatiei)

3. Va rugam sa incadrati reclamatia:

Produse deteriorate

Probleme calitative

Probleme cantitative

Documente de insotire intocmite gresit
Livrare gresita

Alt caz

oooooo

4. Documente atasate: | | DA | | NU
Vd rugdm sd precizati documentele atasate prezentului document (PV de receptie, fotografii, mostre, etc.)

5. Pretentiile Dvs. referitoare la solutionarea reclamatiei:

Reclamatie intocmita in data: ........cccooovverenrinerinnnnne
Nume. Junctia......conccennecennn. SEMNALUI ..o,
Date de contact: Tel Fax e-mail

Vd multumim pentru datele furnizate. In baza completdrii tuturor datelor solicitate mai sus, necesare procesului de analizare
a reclamatiei Dumneavoastrd, vd vom comunica in scris, in decurs de 12 zile de la inregistrarea reclamatiei, rezultatul si
propunerea de solutionare a acesteia.

Contact: 0264 312 267 int. 305
Fax. 021 207 1991
reclamatii@saint-gobain.com

Saint-Gobain Construction Products Romania SRL
Rigips Business Unit

Floreasca Park, Cladirea A, etaj 3, Birourile 25-41 « Sos Pipera « nr. 43 « sect. 2 « Bucuresti « Romania
Tel: +40 (21) 207 57 50 « +40 (21) 207 57 51 « Fax +40 (21) 207 57 52 « www.rigips.ro

Nr. ord. Reg. Com.: J40/16947/1994
CIF: RO6194577, Capital social: 14.184.072 RON



Tn cazul RECLAMATIILOR provenite din SANTIER, pe langa fotografii si mostre, este necesar sa se documenteze si aspecte legate de:

*Stadiul fizic al lucrarii si conditiile climatice

STADIUL FIZIC AL LUCRARII (EX. S+P+3 TN LUCRU 80%) TEMPERATURA / UMIDITATE:

«  Fatada (inchisa sau nu)

+  Compartimentari (%)

+ Instalatii (%) Executat probe instalatii: da / nu

+  Acoperis / terasa (%)

*Logistica produselor

ALTE OBSERVATII LEGATE DE

+ Depozitare:

»  Transport si manevrare:

« Altele:

*Executia lucrarilor

Ideal ar fi sa se ofere reprezentantilor SGCP-BU Rigips posibilitatea sa observe situatia reclamata in contextul informatiilor complete culese
din santier, cu analiza calitatii produselor intrate in oper3, a tehnicii de montaj sau a conditiilor de manevrare si depozitare. Se pot reproduce
procedeele reclamate in conditii de santier sau in conditii de atelier (laborator) pentru comparatia rezultatelor.

ALTE OBSERVATII LEGATE DE

e Executie:

Se vor analiza fazele de: pregatire / aplicare / finisare / alte etape anterioare sau ulterioare.

Este de asemenea important sa se documenteze si alte etape anterioare sau ulterioare momentului la care se executa lucrarile cu produsul
reclamat, pentru a intelege si influenta alti factori indirecti.

Acest pas este cu precadere important in cazul produselor pe baza de ipsos.

Cooperarea intre reprezentantii Proiectului, echipa de executie pe santier si reprezentantii SGCPR-BU Rigips este foarte importanta, ea fiind
baza rezolvarii reclamatiei, dar si a dezvoltarilor ulterioare de caracteristici imbunatatite ale produselor, instructiuni de lucru, etc., care sa
creasca nivelul de calitate oferit catre piata.
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CAPITOLUL VI Asistenta tehnica

Pentru intrebari standard, forta de vanziri a SGCPR - Rigips este capabila sa va rispunda in orice moment. Tn plus, va punem la dispozitie
Echipa tehnica de specialisti, a caror formare profesionala si experienta vasta sa poata acoperi cererile speciale, venind in intampinarea dvs.
cu solutii fezabile.

Pentru proiectele de anvergura la care se utilizeaza exclusiv produse originale SGCPR-Rigips, echipa SGCPR-Rigips poate oferi consultanta
pe santier conform solutiilor agrementate, training practic si poate indruma pe santier Dirigintele de santier in vederea verificarii calitatii
executiei lucrarilor specifice pe santier. La finalizarea lucrarilor, santierul poate primi documentatie personalizata care sa confere dovada
utilizarii produselor originale SGCPR-Rigips si a metodelor avizate, garantand performantele prevazute in Agrementele in vigoare.

CAPITOLUL VIl Programul de FORMARE CONTINUA a adultilor

SGCPR - Rigips este deosebit de interesata de realizarea unor lucrari de Tnalta calitate in scopul cresterii satisfactiei clientilor. Suntem
constienti ca in afard de materiale de calitate si tehnologii verificate, de o deosebita importanta este factorul uman a carui pregatire
teoretica si practica influenteaza calitatea manoperei.

Pregatirea tehnica a montatorilor, care este in atentia noastra de mai multi ani, va adauga programelor uzuale de training si programe
autorizate de autoritatile romane, sustinute cu resurse proprii SGCPR.

SGCPR este autorizata de catre Comisia de Autorizare a Autoritatii Nationale pentru Calificari sa organizeze:

Programul de INITIERE pentru ocupatia MONTATOR PERETI S| PLAFOANE DIN GIPS-CARTON, cod N.C./COR 712406 - cu numarul de ordine
4960 in Registrul National al Furnizorilor de formare profesionald a adultilor.

Astfel, SGCPR - Rigips pune la dispozitia cursantilor, pe baza de inscriere la cursurile programate:
¢ locatiile pentru desfasurarea cursurilor teoretice si a atelierelor de practica
¢ echipamentul de protectie
 uneltele si materialele consumabile aferente desfasurarii cursurilor
* traineri detinatori ai unei diplome de formator recunoscuta
» comisia de examen formata din reprezentanti ai Companiei si reprezentanti oficiali ai Autoritatii Nationale pentru Calificari
» diplome de absolvire, insotite de o anexa explicativd a rezultatelor obtinute pentru fiecare competenta inclusa in Standardul
Ocupational, dobandita in cadrul cursului si evaluata la examen

Costurile per participant la cursurile organizate de SGCPR - Rigips sunt:
¢ Program autorizat ANC de INITIERE pentru ocupatia MONTATOR PERET! S| PLAFOANE DIN GIPS-CARTON, durata 5 zile cursuri + 1 zi
examen: 1100 RON/persoana;
* Program uzual intern SGCPR - Rigips, scurt, durata 2 zile: 285 RON/persoana;
* Program uzual intern SGCPR - Rigips, scurt, durata 1 zi: 175 RON/persoana.

Diplomele de absolvire* sunt tipdrite de Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei sociale si Persoanelor vdrstnice si poartd antetul a doud ministere:
> Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei sociale si Persoanelor vdrstnice
> Ministerul Educatiei Nationale.

Diplomele de absolvire au regimul actelor de studii. *0G 129/2000
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INITIERE: 40 ore (15 teorie+25 practica) - Total curs: 1 saptamana

Ore Ore
teorie | practica

Module de studiu Competente

1. Intocmirea necesarului de materiale utilizate in montajul peretilor
si tavanelor din gips-carton

2. Efectuarea unor calcule simple matematice

3. Aplicarea procedurilor tehnice de executie si control al calitatii

Desfasurarea activitatilor
2 cucaracter permanent in
santier

1. Executa pereti de compartimentare din gips-carton
4 Lucraride placare la pereti 2. Comunicarea interactiva la locul de munca 10 3 7
3. Identificarea sarcinilor si planificarea activitatii

6  Finisarea rosturilor Finisarea rosturilor 3 1 2

Total

De asemenea, Academia Tehnica Saint-Gobain are in programa educationala si module scurte de cateva ore (2, 4 sau 8 ore) pe diverse teme.
La finalizarea unui astfel de modul, cursantii primesc diplome de participare.

EXEMPLIFICAM CATEVA MODULE SCURTE pentru o audienta variata

(reprezentantii de vanzari ai distribuitorilor, Project Managers, proiectanti de solutii si executanti ai lucrarilor de finisaje la interior, studenti, etc):
Curs - Pereti si placdri din gips-carton - modul 8 ore

Curs - Plafoane false Rigips - modul 8 ore

Curs - Finisarea suprafetelor cu tencuieli si gleturi - modul 8 ore

Curs - Mansarde - modul 4 ore

Seminar - Acustica - modul 2 ore

Seminar - Rezistenta la foc - modul 2 ore

Seminar - Eficienta energeticd - modul 2 ore

Seminar - Noutdti (eg clddiri verzi, calitatea aerului, solutii inovatoare etc.) - modul 2 ore

Aceste module pot fi sustinute in masura in care se confirma un numar minim de 10 participanti si sunt compatibile cu Calendarul Academiei.
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CAPITOLUL VIII

Conform regulamentului 305/2011, cerintele fundamentale aplicabile cladirilor sunt:

Rezistenta mecanica si stabilitate

Securitatea la incendiu

Igiend, sanatate si mediul inconjurator

Siguranta si accesibilitate in exploatare

Protectie impotriva zgomotului

Economie de energie si izolare termica

. Utilizare sustenabila a resurselor naturale

Acestea sunt reflectate in caracteristicile si beneficiile aduse de produsele si sistemele de constructii.

NowuhkwnNRE

1. Documentatie pentru comercializarea produselor

1.1. Pentru produsele acoperite de standard armonizat:

«  Fisatehnica produs emisa de producator

« Declaratie de performanta emisa de producator

«  Fisa de securitate

Marcajul CE (conform standard armonizat) emis de producator se regaseste pe eticheta produselor din aceastd categorie si atesta
conformitatea produsului cu performanta declarata.

1.2. Pentru produsele care nu sunt acoperite de standard armonizat dar EXISTA Evaluare tehnici europeana (ETA, European technical
Assessment) emisa de un organism acreditat pentru producator

«  Fisatehnica produs emisa de producator

« Declaratie de conformitate emisa de producator

«  Fisa de securitate

Marcajul CE (conform ETA) emis de producator se regaseste pe eticheta produselor din aceasta categorie si atesta conformitatea produsului
cu performanta declarata.

1.3. Pentru produsele care NU sunt acoperite de standard armonizat sau de ETA

«  Fisatehnica de produs emisa de producator

«  Certificat de constanta a performantei si Certificat de conformitate al Controlului Productiei in Fabrica, emise de producator
sau Agrement tehnic in vigoare

«  Fisa de securitate

2. Documentatie pentru evaluarea impactului asupra mediului si contributia la schemele de evaluare a
CLADIRILOR VERZI

Declaratiile de mediu (Environmental Product Declarations/EPDs) prezinta impactul asupra incalzirii globale, consumul de resurse
nereciclabile, consumul de energie, consumul de apa, precum si cantitatea de deseuri generata, informatii verificate de o terta parte
independenta. Aceste documente ofera date comparabile intre produse din aceeasi categorie.

Schemele de evaluare a cladirilor verzi de asemenea confera un rol important Declaratiilor de mediu pentru produse. Tn cadrul Schemei
de evaluare LEED, proiectelor pentru care exista Declaratii de Mediu pentru Produse li se acorda pana la 2 puncte la scorul de obtinere a
certificarii verzi pentru cladiri.

Toate Declaratiile de mediu (EPD) inregistrate in Sistemul International EPD® sunt publice si pot fi descarcate gratuit de pe
www.environdec.com.

De asemenea, documentele pot fi furnizate catre clienti in format tiparit, la pretul de 0.50 ron/pagina, plus costul transmiterii prin curierat,
sau pe e-mail, la cerere, intr-un interval de 3 zile lucratoare de la primirea cererii la office.rigips@saint-gobain.com sau pot fi descarcate din
Biblioteca tehnica disponibila online pe www.rigips.ro
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CALITATEA SI EFICIENTA NE CARACTERIZEAZA

ISO 9001:2015 - pentru sistemul de management al calitatii

R Lioyd's

Register

Certificat de Aprobare

Acest certificat atesta ca Sistemul de Management al:

Saint Gobain Construction Products Romania SRL
- Business Unit Rigips

Sos. Pipera, Nr.43, Cladirea Floreasca Park, Corp A, Etaj 3, Birouri 25-41, 014254 Bucuresti,
Romania

A fost aprobat de catre Lloyd's Register Quality Assurance in conformitate cu urmatoarele standarde:
150 9001:2015

C// LJM_E *""“"1.\ ~

\

Gilles Bessiere - Area Technical Manager
Emis de: Lloyd's Register (Romania) (Srl)
pentru si Tn numele: Lloyd's Register Quality Assurance Limited

Acest certificat este valabil numai insofit de anexele care au acelasi numar de certificat si care prezinta
lista sediilor incluse Tn certificare.

Data emiterii: 5 lunie 2018 Aprobare initiald:
Data expirarii: 23 Aprilie 2020 1SO 9001 — 24 Aprilie 2017
Numdar de certificat: 10114363

Numar de aprobare: ISO 9001 — 00009629

Aprobarea este aplicabilé urmatorului domeniu:

Extractie gips. Fabricarea ipsosului, tencuielilor si adezivilor pe bazéa de ipsos pentru
constructii si a ipsosurilor industriale. Fabricarea placilor de gips carton. Comercializarea
si organizarea transportului pldcilor de gips carton si a altor placi speciale, dalelor pentru

plafoane false demoniabile, profilelor si accesoriilor pentru sistemele de gips carton si
plafoaneie false demontabile, produselor (inclusiv accesoriile} de finisare pe baza de
ipsos ~ tencuieli, gieturi si adezivi, produselor izolatoare (vata bazaltica, vata din fibre de
sticla, polistiren expandat si extrudat).

v

MANAGEMENT
SYSTEMS

001
onc Repete Sroup Linked, s oflatosart bnigiren (sl L' Nasiste ualty Romance L irod (LRGA) and e (ipoctie ioes ofteioybes o 3gers are dially nd oy, outed 1o 1 e ek 20
Hlagers Ragstar. LayTe Ragistat 35a3Ties o respiusXiiy and shall o bo Ji 1o any paran lor any icss, 6arags or wpensa Gaused by miknce on the eformation o s document or provided, ifess that
Liopss Ragiste ol o) o respronsiaiy or ity s y Yoo o iR ot
Eais de; Loy 520, 5 i .31, E2.8, S 2 029738 Hacharnst i P ko, § Toiity Pook, Bichendil Lane, Sbrmanghsa 37 75, Urited

Paga 1ot 4

«  Standardul ISO 9001 specifica cerintele generale pentru dezvoltarea, implementarea siimbunatatirea sistemelor de management
al calitatii, in scopul de a satisface cerintele clientilor.

«  Punerea in aplicare a standardului ISO 9001, in practica de afaceri de zi cu zi a unei companii confera incredere clientului ca
produsul si / sau serviciul furnizat este in conformitate cu specificatiile stabilite si cerintele legale si de reglementare, contribuie la
eficientizarea activitatii si cresterea productivitatii, corelate cu asigurarea resurselor necesare pentru a mentine competitivitatea
la nivel global. Pentru certificare, se urmaresc: eficacitatea - datorata imbunatatirii continue a proceselor, imbunatatirea calitatii,
serviciilor, costurilor si a tehnologiei, satisfactia clientilor si a angajatilor, existenta unor parteneri certificati 1ISO 9001, etc.

« I1SO 9001:2015 introduce termenii de risc si oportunitati. Companiile certificate demonstreaza ca au identificat riscurile si
actioneaza in vederea eliminarii sau limitarii efectelor acestora asupra capacitatii sistemului de management al calitatii de a
obtine rezultatele dorite.



CALITATEA SI EFICIENTA NE CARACTERIZEAZA

ISO 14001:2015 - pentru sistemul de management de mediu

R Lloyd's

Register

Certificat de Aprobare
Acest certificat atestd ca Sistemul de Management al:
Saint Gobain Construction Products Romania SRL
- Business Unit Rigips

Sos. Pipera, Nr.43, Cladirea Floreasca Park, Corp A, Etaj 3, Birouri 25-41, 014254 Bucuresti,
Romania

A fost aprobat de catre Lloyd's Register Quality Assurance in conformitate cu urmatoarele standarde.
ISO 14001:2015

(ﬂrﬁﬂ _

Gilles Bessiere - Area Technical Manager
Emis de: Lioyd's Register (Romania) (Srl)
pentru si in numele: Lloyd's Register Quality Assurance Limited

Acest certificat este valabil numai Insotit de anexele care au acelasi numar de certificat si care prezinta
lista sediilor incluse in certificare.

Data emiterii: 5 lunie 2018 Aprobare initiala:
Data expirarii: 23 Aprilie 2020 ISO 14001 — 24 Aprilie 2017
Numar de certificat. 10114381

Numar de aprobare: 1ISO 14001 — 00009628

Aprobarea este aplicabila urmatorului domeniu

Extractie gips. Fabricarea ipsosului, tencuielilor si adezivilor pe baza de ipsos pentru
constructii si a ipsosuritor industriale. Fabricarea placilor de gips carton. Comercializarea
si organizarea transpaortului placilor de gips carton si a altor placi speciale, dalelor pentru

plaloane false demontabile, profilelor si accesariilor pentru sistemele de gips carton si

plafoanele false demontabile, produselor (inclusiv accesoriile) de finisare pe baza de
ipsos - {encuieli, gletuni si adezivi, produselor izolatoare {vala bazaftica, vata din fibre de

sticld, polistiren expandat si extrudat).

v

MANAGEMENT
SYSTEMS

001
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Kingiom

Page 1014

« Implementarea sistemului de management de mediu conform 1SO 14001:2015 dovedeste implicarea companiei in economia si
reutilizarea resurselor ecosistemului planetei noastre.

« Implementarea unuisistem de management de mediu presupune o preocupare sustinuta de: reducere a utilizarii de materii prime
si alte resurse, reducere a consumului de energie, crestere a eficientei utilizarii produselor, proceselor si serviciilor, reducerea
costurilor pentru generarea si eliminarea deseurilor, utilizarea resurselor regenerabile, promovarea de produse ,prietenoase” cu
mediul, cu scopul de a proteja mediul.”

« 1SO14001:2015 aduce cateva modificari, dintre care mentionam: alinierea termenilor de referinta si include planificare si control
tinand cont de riscuri, ca parte integranta din auditurile interne
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CALITATEA SI EFICIENTA NE CARACTERIZEAZA

ISO 18001:2015 - pentru sistemele de management al sanatatii si securitatii ocupationale

Lioyd's Regi
LA 9T CERTIFICAT DE APROBARE

Acest cartificat atestd ca Sistemul pantry Managementul Sandlati §i Secunilapi Ocupationale al

SAINT GOBAIN CONSTRUCTION PRODUCTS ROMANIA S.R.L. -

RIGIPS Business Unit
Soscaua Pipera, Nr. 43, Clidirea Floreasca Park, Corp A, EL 3, Birourile 25-41, Sector 2, 014254,
Bucuresti, Romania

Locatii suplimantara:

Fabrica de Plici de Gips Carton
Str, Trascaului, Nr. 2, Turda, 401138, Jud, Cluj, Rominia

Fabrica de Ipsos
Sir. 22 Decembrie 1889, Nr. 3, Turda, 401113, Jud. Cluj, Romania

Cariera de Gips
Sat Chela, Comuna Mihal Viteazu, 407406, Jud, Cluj, Roméania

Depozit Bucuresti
Autostrada A1 Bucuregti-Pitesti, Km. 13, Parc Bucuresti Viest, Corp A, Dragomiregti Deal,
Jud, [fov, Romdnia

a fost aprobat de catre Lioyd's Register Quality Assurance in conformitate cu urmatoarede standarde
réferiloans ka Sistemul pentru Managermentul Sandtali si Securildls Ocupationale:
OHSAS 18001:2007
Sistemul pentru Managemenia Sanatati §i Securifafi Ocupationale este aplicabil urmaterului domeniu
de activitate:

Extractie gips. Fabricarea ipsosului, tencuielilor si adezivilor pe baza de
ipsos pentru constructii si a ipsosurilor industriale. Fabricarea placilor de
gips carton. Comercializarea si organizarea transportului placilor de gips
carton si a altor plici speciale, dalelor pentru plafoane false demontabile,

profilelor si accesoriilor pentru sistemele de gips carton si plafoanele
false demontabile, produselor (inclusiv accesoriile) de finisare pe baza de
ipsos — tencuieli, gleturi i adezivi, produselor izolatoare (vata bazaltica,
vatd din fibre de sticld, polistiren expandat si extrudat).
Certificat de Aprobare inijjaks: 24 Aprilie 2017

aprobare nr.: 0040351
Certificat curent: 24 Aprilie 2017

Certificatul expicd la: 23 Aprilie 2020
e
[ A

Emis de: Lloyd's Registef (Romania) S.R.L.
Pantru gi in numele Liéyd's Register Quality Assurance Limited

Gaa, Ianculsi Wi, 31, 021718, Sector 2, Bucuregli
Peninu i in numesn 1 Trinky Pack. Bicksnhill Lane, Bimisgham, BAT TES, Uniled Kingdom

e o oo da LB,
Uk e i USAS N3CH cTecinanta redainas i sciville st S Corificen e Al bt phasard 001

mmnmmm«qw B ] e
umlﬂbrlm-phn_qw‘-—tmdu-dwﬂnbmrm-x;mmu e w a e ey

= Rty o s s s

+ Implementéand standardul OHSAS 18001, organizatiile vin in intdmpinarea nevoii de performanta in sanatatea si siguranta in
munca angajatilor din toate locurile de munca. Un sistem de management pentru sanatate si securitate in munca (ocupationald)
- de exemplu, in conformitate cu standardul OHSAS 18001 - ofera garantia indeplinirii preocuparilor din domeniul securitatii in
munca si cerintele impuse de legislatia relevanta



CALITATEA SI EFICIENTA NE CARACTERIZEAZA

ISO 50001:2011 - pentru sistemul de Management Energetic

E‘@ Ll Eﬁeguster

CERTIFICAT DE APROBARE
Acest certificat atesta ca Sistemul pentru Managementul Energetic al:

SAINT GOBAIN CONSTRUCTICN PRODUCTS ROMANIA S.R.L. -

RIGIPS Business Unit
Soseaua Pipera, Nr. 43, Cladirea Floreasca Park, Corp A, EL. 3, Birourile 25-41, Sector 2, 014254,
Bucuregt, Roménia

Locatii suplimantare:

Fabrica de Plici de Gips Carton
Str. Trascaului, Nr, 2, Turda, 401138, Jud. Clu), Roménia

Fabrica de Ipsos
Str. 22 Decembrie 1989, Nr. 3, Turda, 401113, Jud. Cluj, Remania

a fost aprobat de cétre Lloyd's Reaisler Qualily Assurance in conformilate cu
urmitoarele standarde referitoare la Sisterul pentru Managementul Energetic:

IS0 50001:2011

Sisternul pentru Managementul Energetic aste aplicabil urmatorului
domeniu de activitate:

Fabricarea ipsosului, tencuielilor si adezivilor pe baza de
ipsos pentru constructii $i a ipsosurilor industriale.
Fabricarea placilor de gips carton.

Cerificat de Aprobare initiala: 12 Mai 2017
aprobare nr.: 00009750

Certificat curent: 12 Mai 2017

Ceartificatul expira |a: 11 Mai 2020

s

Emizs de: Lioyd's RegisteriRomania) 3.R.L.
Pentru 5i in numele Lidyd's Register Quality Assurance lelted

Fos. lanculul M. 31, 0TE, Bector 2, Bucueghi
Peain; §i In numela | Trinky Park, Bicoanh B Lane. Bisminghar, B37 TES, United Kingdom
AR Rk 8k ks I TP st 0L (e e AT de Bl see g cusd ass § sais mosioryashos LROA
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Ay 31 v OV e 01 1 AT P

- SR EN ISO 50001:2011 specifica cerintele pentru stabilirea, implementarea, mentinerea si imbunatatirea unui sistem de
management al energiei (EnMS), al carui scop este sd creeze posibilitatea ca o organizatie sa urmeze o abordare sistematica
pentru a obtine imbunatatirea continua a performantei energetice, care sa includa eficienta energetica, modul de utilizare a
energiei si consumul de energie. Implementarea si certificarea unui sistem de management privind energia, ajuta compania
sa reduca emisia de gaze cu efect de sera (monitorizarea lunara si urmarirea incadrarii in consumurile normate) si sa

identifice variabilele care afecteaza folosirea si consumul energiei.

25



Adrese utile

Depozitul Fabricii de gips-carton Turda Depozit Bucuresti
Str. Trascaului nr. 2, Turda, cod 401135, jud. Cluj Autostrada Bucuresti-Pitesti Km 13
Program depozit: Lu-Vi, 06:00-22:00 CT Park, Corp A03-04

Program Customer Service - procesare comenzi: Lu-Vi 08:00-16:30 Dragomiresti Deal 077096

Tel: 0264 312 267
Fax: 0212071991

Program depozit: Lu-Vi 07:30-16:00
Program Customer Service - procesare comenzi: Lu-Vi 08:00-16:30
Tel: 021 45017 96

Depozitul Fabricii de ipsos Turda, Departament Tehnic
Str. 22 Decembrie 1989, nr. 3, Turda, cod 401113, jud. Cluj, Sos. Pipera, nr. 43. Cladirea Floreasca Park, Corpul A, Etaj 3,
Program depozit: Lu-Vi, 06:00-22:00 sector 2, Bucuresti

Program Customer Service - procesare comenzi: Lu-Vi 08:00-16:30 Tel: +40 21 207 57 50

Tel: 0264 316 792
Fax: 0264 317 799

26

+4021207 5751
Fax: +40 21207 57 52
E-mail: office.rigips@saint-gobain.com

Informatii suplimentare pe:

WwWw.rigips.ro
www.saint-gobain.ro
www.simplifyresidential.ro
www.confortsirenovare.ro
www.clubrigips.ro

Informatia din acest catalog poate suferi unele modificari.
Pentru a va asigura ca aveti intotdeauna ultima varianta va rugam accesati www.rigips.ro

Editat de:
Saint-Gobain Construction Products Romania SRL
Rigips Business Unit
Cladirea Floreasca Park « Soseaua Pipera nr. 43
Corp A - etaj 3 « Sector 2- Bucuresti
Tel: +40 21 207 57 50/(51);
Fax: +40 21207 57 52
e-mail: office.rigips@saint-gobain.com
WWW.rigips.ro



‘I1leIN3ORY BNIZ UIP YNG [NSIND B] NOY Ul BINJORS IOA 35 I$ YA L PNPUI NU 3j1Injaid

sueae eje|d 15 21j19ds uswid} :D DIz HT:g

9|12 1V ‘BWI3) BPUBLIOD B[ 3P JJEIAI| UBWID]

1NdU3} IS UN13[3 - sosdl ap ezeq ad 3lesiuly ap 1iednjde nes
uoped-sdi8 ulp Jojiieidn| 1913NJaxa [nzed uj nidn| ap 11$ed aidsap njdwis a3ejuazaid ijewioul

onq/NOY 0%'S

L2UI} 3P ndgy BUIg , BISIADY

Ald BISINGY

LYUSID op S3e3ipul 11jedo] ey 13 ynuiisns,
31109} -eeIdads ednjewsy,
jenpalde Jauled]

eueossad/NOY SLT

1Z T ejeInp ‘OWa} 3sIanIg

BIUBWIOY S}PNPOIJ UOIINIISUO)D)
ureqon-jules uiajul weidoid :3uluiel]

L,JUSI[D 3p 31ed1pul 11180] B| IS INUlisns,
ed1pdeld 15 311093 - eleads edijews],
jeypae Jauled] ,,

gue0sIad/NOY 582

3|1 Z ejeINp ‘BWI} 3SIAAIQ

BIUBWIOY S}PNPO.J UOIPPNIISUOD)
uleqon-jules uidjul weioid :8ututes]

LBulId}eD,

nipn3s ap |enuew,

nin|ap ajnas 1$ Juawediyd,

ad1poeud 1$ 921321033 9|npow nijuad ayeadape Sujuiesy ap lijeds,

jeypalde Jaulel],

‘lipnys ap

10]30€ |NWiIBa4 pUBAE ‘3J1U}SIEA JO|9UERDSIR I$ 3|e1D0S 19193304 ‘I31|IWES ‘IDUNYY [NIAYSIUIW 3p ejedi}
.NOL¥VD-SdID NIQ INVO4V1d I$ 113¥3d YOLVINOW" eifednao nijuad 3331LINI Sind auiajosqe ewiojdia,

eueossad/NOY 00TT

uswiexs 1z T + 9|1z § 1INsInd ejeinp ‘NOLYVI-SdID NI
INVO4V1d IS 11333d JOLVLNOW etjedndo nijuad 3y31LINI

JNV 1ezuoine weioud :8uiurel)

injnipaw eidnse 1udoud i1jeyiaie
Injn3oedwi B319NPal IS3IBWIN 3JED 1jUSI]d 1928 3d 15 1ZISA IO[LIPE|D B S1EN|BAS 3p JO[SWaYdS
ezeq ad ‘OpJan al1pe[d 9p 3191133 1aun e 31auliqo ap sa04d u) Juns aJed 11jualpd eulluds

3ley3ip

9pojaw a3je uld nes |lew-3 ulid 219} Wsue}
:3In3esd nes Jesaund und 1) WISURI}

In3s02 + Jojod eyedy euiSed/NOY 05°0

Jo[asnpoid
1puod nd ‘(233 ‘Queoye(d ‘1§a13d :x3) VY340 NI

INTNIAIW VIdNSY INTNLOVdWI
eaien|ed 1$ [Z43A ¥OTI¥IAVTD e aJenjens
ap ajawiayds nijuad aljeuswnioq

‘(S1820] 9|1jE31I03NE Bp S1EqO.dE 15 Jo1I9lUE 91e]S9] SOINS ) JUSWRISY Ul 93nzeAald s|juewloiad
ezeajuelen "10|113n|os 1$ Joj3jeajew e esado uy easaund niuad sdiBy-04dIDS ap S3ezIAR J0|9po}aW
e 1$ sdi81y ureqon-juies sjeuidLio Jojasnpoid I1iezi|1i3n epeAop eIa4uo) ‘191iN2axa eajeyl|ed eulfiids

(431Nn> 21E0|EARIIUOD D1E}IYDE)
J131nd und nes ejeuosiad aleuewu) ‘yinyel3

"sdI31Y-04dDDS 213D 3P 1913N23X3 1EdIF1IAA I3 SAISTY-04dDIDS
Jojasnpoud i11ezijin erjipuod n ‘(039 ‘aueoyed ‘13a1ad) Y3340 N|
VSNd VIAVIINT 1§ TNYIILNYS nijuad eezijeuosiad sijejuswindog

9Je03IA U] IN|NJUSWAI8Y Wiosuo0d Jsijues od
9AI1INIISUOD 1913N|0S ILiezZI|eal 11ie}WIouod
eaJe}sale nijuad aijejuswniog

*J03eInfUOdU] INjNIPSW € 15 JojlusWeo eajejeues efsjoid
e 9p |ndods nd 9jerdads Lieuorjuale aenjuaAd aidsap lijewlogul e13)Q diezi|iin /uodsuesy
/a1eyizodap ap [npow ‘40| 3)1d12Uaq I$ Jojasnpoid 3|1d13s1IadeIED 3udsSap ljewioul BI3J0

1IeZUEA 3p I|euoz Jojijuejusazaidal
ejesalpe esaidxa 212492 uud nes ediuysl
e33301|q1g eaUNI}3s u) 01 sdiSLMmmm ad

WI1LVLI-IND3S 1A VS«

‘(030 ‘Juswiai8y)

9]UBAS|3J 9]USWINDOP ). NES ‘ajeziuowlie spiepuels ap
ajuadode sj9snpoud nipuad yiNVWY04¥3d 3a A1ivavidaa.
'YDINHIL VSlds,

sdi81y - 0¥dIDS Jojasnpoid
eaJezijedsawod SLMCQQ m_MmHCQEJUOD

‘e}1$2.8 epuewod o yndey ne ased 1juald nijuad ae

x3]4

In|jnin3al juaiaje w‘_OQmCm‘_w 9p |N3}sod
+ 9jeuinlal \_O_mmJUO‘_n_ ealeo|eA uUIp %C

IN[NIN}3J 93UaIa94€ Jodsuel} ap 3)11N3s0d eYde 3G,
aseyzodapal ap exe} o ejyde s,

J1ojasnpoud erjdadal | ap 3|1z € ynwi |33 uy

ed1}130u eA 3s ‘|euiduio [ejequie u) ‘93pe3ul Jojasnpoid [ninay

11$218 a1epuewod asnpoud In}ay

‘yodsueuy |niidoad azaziuedio 1$] es 3salop aaed 1jual)d nijuad 1e|iqixa|d

sdi81y - 0¥ddDs 1eai8e [niojepodsuesy
21382 B3e}IYdE 3504 1) JB 34BD Injnpodsuely
£3JB0|BARIIUOD :JUSI|D 118D BZBIUIN}DI IS

Slje3aw naquioq na ‘a133a301d ap ajuiwiejjedu;

1$ 93e3]1G1ZIA BY{RUL 9P 9359A sdiB1Y - 04dIDS Jo[opiepue)s
wioyuod a11r3301d ap Juswediyda epieod [nia40s 1$ (DIYLN|
dI1) U0} T 3P BSEW ND EPUBLIOD O 3353 Edep pjdadde g

1N3I1D op 3ean8ise podsuel)

UoIWEd 15e|3d€ Ulp ‘9}11941p 2Jed1edsap ap a3ound uj
SAIINIISUOD JO|LIBIAI| [NZED U] JBIIUNWOD IN|NIEJO B3Ie}I3dS3l I$ 318D1EISIP B| 19U BIISISDID

2I0/NOY S€

alo ¢ 93$asedap aied |ndwiy nijuad

21e21253p E| dieUOIje]S Ip exe|

Y11 % 9p 1zusawod nijuad [ejdnd nijuad ezeajdo
aJed 1jual)d jop nijuad Jodsuesy ap INjN3soOd BIIBZIFUSIDID NES JUSI|D [Se|3J. | 3}USID1D 1ZUSWO0)

,32IAI3S J3W03SN)) 9138D 9p JedIUNWOod 13
J1olepiodsuesy 21362 3p ndadiad wy/|njliey e

8auaqup a1y ef eued Injnlejdnd eaje: luodsip
9p 91ejuaN|Jul dJRIAI| Bp SUIWLIIY NI (Y1 Z/T)dU0} ZT,

sdi81y - 04dIDS ap 1einSise podsuely nd ealeiAl

AL % 9p 1zuswod nijuad [ejdnd nijuad ezeaydo
aJed 1jual)d jop nijuad podsuely ap INjn3sod BIILZIIUSIDID NES JUSI|D ISe|3J. | 31USID1D 1ZUBWO0)

9D1AI3S 19WI0FSND 2438 3P JedIUNWod 1$
J1olepiodsuesy 21362 3p ndadiad wy/|njliey e

piepuels
3JeIAI| 9P JOJ[2USUIIS) £318323dS$31 NI (DIYLN] YIL) U0} ¥,

sdi81y - 04dIDS ap 1einSise podsuely nd ealelAl

*IIZUBWOD Ilig|NUE e3}e}|IqISod

‘J01epiodsuesy ap Ind9diad wij/ie) e siojul
-snp 1$inded w + NOY 005,

Injnuolwed easeds|d ednq,

epuewod ale|nuy

“IZUSWOD 11Ig|NUE e93e31[1q150d NOY 0085, 1es1esu] nduiry Uy, EPUBWIOD SJe|nuy
“IIZUSWOD 11g|NUE B3}e}[1qISOd NOJY 052, 1edeou] [n3ndadu) ap ajuleu] alo ¢ ap uiind rew no, epueWOod aJenuy
. dwiy ap 1lwouod3 nd 15 podsuely 11218259 243U] W) 00T € epwi| ul ‘(¥ di3) Juaip
ap 20jfiw 3| un nd e193s93€ BaJRIAI| I$ 3RIAI| 9P 1ound B3|1243 | 3P INj3I SR liglew NOY 00T 9182183S9p EI91] B BZEIXR S| ", v e VT :

111824€2S3p |N3S0D 38I3P BdIW [ew elejuawijdns exe} 0 Nd Qual|d 1Se[ade | 3}USIDIYS 1ZUSWO0)

15e[32€ | (313U 413 INUN B) 31E21EISIP BRI Y

93pund a13u) exdealp ajur) uj w 00T
e e}IWI| U] JU31[D 1SeIN|3dE 3)e 31ed1edSap 3p d3pund enop a3u) Jodsuel} ap Injn}sod ealaulisng

9JIAISS J3WI0)SND 343BD Sp 1BIIUNWOD [$
Jlojepodsuesy a13ed ap yndadiad wyj/|njliey e

Jejuswijdns 1$andied 11139Wo| 1] BXE) JOA 3S JBp ‘e}NnieIn

eydealp aiul| ur3uns AN ajepund

nes 21e21eds9p ap 3|33ound a13u) W 00T
9159sedap ejuelsip edep ‘(¢ diy) Juaip 15ejade
e[ (8aJ3u] J13 InuN e) 2JedJedS3p BNOP Y

10]11N353p e31eu0I13s33 ND 10|14N}S0D e 15 J31jues

U] 9}€}|NZ3J 1IN3$3p 3p I1iBHIUED B13DNPIY "(1213UeS 9d BlENUEW E3JE)GIp 2P Eiky D1idnpoid
ap eiul| ad wioylun ajegap pully) injnfejuow jeed ea1a3sa) ‘nudn| ap Sie| Juoly Inun |nzed
u} esado uy easaund ej 15 J313ues ad ease}gap B] IIWOUOIS :31{NJaxa 3p Injndwi} e319dNpay

v elo8ajed
ulp Jojasnpoud |e e3si| op |njaid ap ejey %0T+

D eli0333ed e| 3jeIpEdU]
‘}2310.4d 3p 33N132 330EX3 J|IUNISUSWIP | 3}e}qaAP 3SNPOId

921di3e tunisuawip e| asnpoid

Injnipaw eidnse |n}pedwl 9dNpal 9s< |Iqez
*e}s1| ap Injniaid [nquiiyds uj ‘yeuinial Iy 93eod “iojasnpoid e eunq eajelljiqes eindise ‘jigeing

onq/NOY ST

2Jlejequiy, |njoyded uj a1edipul asnpoid
ap 3)11108331ed NIYU{ ,, |IqezI|1Inal ‘ni8aul - 39edoing dif

Jlqeuinial 19ed

Jo[1uadwaul eazodw

dNq/NOY LT
WAL ele)1ald

uoped-sdig ap piepue)s 3|933yded nijuad ejiqiuodsip - 3d 31]04
21311353Q

uoped-sdid 33|ed nijuad aieo3d3330.d 31|04

6T0Z 31ienue] Tz nd puedadu) 3jiqejeA 1injaid 1S 1DIAIBS



G | DB n'mz“‘
R S5
B ORRRK
PICRRIS

Il BH+SM+AR: 0748 205 158 B AG+GJ+VL: 0728 104 133 Il BC+VS+NT: 0730 190 589
Il T™+HD+CS: 0755 149 293 [l 1s+sv+BT: 0742 202 032
B cJ+sJ+MM+AB: 0744 345133 [} PH+DB+GR: 0755 108 912 B Bucuresti: 0742 358 535
B Ms+BN+HR: 0729 555 497 B Bucuresti: 0744 588 533

B BR+GL+VN+BZ: 0745 342 424 [} Bucuresti: 0741237 762

Specificatii proiecte

BUCURESTI/ILFOV: 0741 094 549
CENTRU: 0742 127 320

VEST: 0745 252 252

EST: 0751 518 699

SUD: 0744 629 850

ZEIINY

SAINT-GOBAIN

Rigips Business Unit

Sos. Pipera * Nr. 43
Floreasca Park, corp A Etaj 3
Sector 2 Bucuresti * Romania

Tel: +40 (21) 207 57 50/51
Fax: +40 21 207 57 52
e-mail: office.rigips@saint-gobain.com

WWW.rigips.ro
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